y Lo UHOBALUAVI Y
EBPOMEWCKM CHIO3 : -
el S e KOHKYPEHTOCHOCOEHOCT

PEFMOHANHO PABBUTUE

To3u noxymenT e cb3najeH ¢ hrHaHCOBaTA MOAKpena
Ha OnepatusHa nporpama ,,MiHOBaumK 1 KOHKypeHTocnocobHoCT” 2014-2020),
chhuHancupana ot Epponeiickus cbro3 upes Eponeiickus GpoH/ 32 pernoHanHo pasBuTHE
no npoext BG16RFOP002-2.002-0173-C01.

[[anata 0TrOBOPHOCT 3a ChABPKAHUETO HA JOKYMEHTA CE& HOCH
ot ,,/JHJIKOM BBJITAPUSA“ EQO/L
Y IIPU HUKAKBH OOCTOSATEIICTBA HE MOJKE J1a CE NPHeMa, e TO3H JOKyMEHT 0Tpa3fBa oULMATHOTO
CTaHOBHUILE HA EBpONeHcKus Cbio3 M YIIpaBsBaliys Oprax.

dilcom
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OEKINAPALIAA 3A NONMUTUKATA NO YNPABINEHUE
HA KAYECTBOTO, ONA3BAHE HA OKOJIHATA CPE[JA U CUTYPHOCTTA HA
WHOOPMALIUATA

"AUITKOM BBITAPUA” EOOQ e Bogewa huvpmMa B NPOW3BOACTBOTO Ha camosanengaliu 1
Hecamosanensaln eTukeTu. BofeHu OT NpuHLMNMTE 3a LANOCTHO W KauyecTBeHo oBcnyxeaHe Ha
KITMEeHTUTE npe3 rofuHuTe paslwupsiBame ramarta OT npefnaraHu NpoaykTu ¢ npogaxbata Ha
Bapkon NpUHTEPU 1 CKeHEpW, LBETHWN NPUHTEPU, @BTOMATUYHI U MONyaBTOMATUYHM annvkaTopu 3a
eTUKeTU, copTyep 3a AM3aiH Ha eTUKETW, KaKTO 1 MapKUpalin Krew, KoamduKaTopu, eTykeTo-
nofasallu YCTPOWCTBA M BBLHLWHM NpeHaBuBalM YCTpoicTa. Mpuabpxaiku ce KbM efuH of
OCHOBHWTE HW NpuHUMNKM — ,Bnuso A0 knneHTa” - cdupmaTta e u3rpaguna cepBu3Ha Mpexa Ha
TepUTOpUATa Ha uanaTa cTpaHa c Len no-kayectBeHo oBcryKBaHe Ha KNMUEHTUTE NO NoaApbKKA W
PEMOHT Ha npeanaraHnTe MPOAYyKTU Kato NPUHTEPW, CKEHepW, annvkaTopu, codTyep u ap.

"AUNTKOM BBJITAPUA” EOO[ ce cTpemu ga 6be KOHKYPEHTOCNOCoBHa, OpUeHTUpPaHa KbM
kKnueHTa opraHuWsauus, 4YMATO OCHOBHa Uen e ofesneyaBaHe HAa YCTOWMMBO, HafEXOHO W
KauyecTBEeHO NPON3BOACTBO U CLOTBETCTBALUM YCIYTA.

3a u3nbnHeHWe Ha NOCTaBeHaTa Len HUe NoemMmamMe aHraXUMEHTa 3a

e paswvpsaBaHe Ha NpoAYKTOBaTa rama eTUKeTH,

° VHOMBUOYANEH NOAXO4 KbM KIMEHTUTE;

® KOMIMIEKCHO U LANOCTHO 0BCNy»KBaHE Ha KNMeHTUTe;

° npoBex[aHe Ha MepornpusaTAA 3a OCblLUecTBsiBaHe Ha obpaTHa BPb3Ka C KIUEHTU U
3auHTEepecoBaHN CTpaHu;

HenpeKkbLCHaTo nofobpsABaHe Ha Ka4eCTBOTO Ha NpeanaraHuTe NPOAYKTYA U YCIYru;

nogAbpKaHe Ha KOHKYPEHTHMW LIEHMU;

OCbLLECTBABAHE Ha CTPUKTEH NOABOP M KOHTPON Ha AOCTaBUYMLUTE!

ocurypsiBaHe Ha BCUYKM Heobxoaumu pecypcu 3a Aobpo  yHKUMOHMpaHe Ha

npouecuTe;

e MOTMBMpaHe, OOy4yeHMe Ha TnepcoHana W MNOBULLIABAHE HAa KOMMNETEeHTHocTTa My,
OCb3HaBaHe Ha ponfATa My, OTIOBOPHOCTTa MY W BaXHOCTTa C LUEn MNOBWLLABAHE
Ka4ecTBOTO Ha paboTa, AUCUMNIMHA W NOSMHOCT KbM duMpmMarta, BKIOYMTEMNHO W
onaseaHe Ha OKonHaTa cpeaa;

® HempekbCHaTO noAobpsBaHe Ha NpPoUecUTe B OpraHusauWsTa U noaabpXKaHe Ha
BHeApeHaTa cCcucTema 3a ynpaBneHue cbrnacHo craHgapty Ha ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 , BKNIOYMTENHO NOBMLLABAHE Ha pe3ynTaTHOCTTa CMNpsIMO OKONMHaTa cpeaa;

° OCUrypsiBaHe Ha pamka 3a Cb3[aBaHe Ha LUenu no Ka4yecTBO W OKOMHa cpeaa,
NOAXOAALLM 32 OpraHM3aumaTa U B NoAKpena Ha HelHaTa cTpaTernyecka Haco4eHocCT,
BKIIOUMTENHO €CTecTBOTO, Mawaba 1 Bb3/eiCTBMETO BbpXy OKONHaTa cpena, KoWTo
OKasBaT HelHUTe 4eAHOCTH, MPOAYKTA U YCNyri;

¢ OnassaHe Ha OKonHaTa cpeja C ornej npeaoTsparasaHe ¥ MUHUMU3MPaHe Ha onacHuTe
puckoBe 4pe3 Cb3faBaHe Ha CUCTeMHW YcroBuA 3a 6GesonacHa W HagexgHa
ekcnnoatauuMsa Ha BCUYKA CLOPBXEHWA W 32 ©e30nacHO U HaaewaHO W3nblHeHWe Ha
onepaTMBHATE NMpoLecH;

e npegoTBparABaHe Ha 3aMbpcCsiBaHe W APYTY CNELUUdUYHN aHraXVIMEHTU CBBbP3aHu C
KOHTeKCTa Ha opraHv3auusiTa kKato YyCTOMUYNBO M3MNON3BaHe Ha PECYPCUTE, CMeKYaBaHe U
afaanTauusa KM M3MEHEHWEeTO Ha Knumara U onassaHe Ha BUONornyHoTo pasHoobpasue
M EKOCUCTEMMUTE;

® W3NbMHEHWE Ha 3aAbIMKEHUsATA 3a cnasBaHe 4Ype3 WAEHTUDUUMPAHE Ha MPUNOXUMUTE
32KOHOBU W ApPYr¥ U3NCKBaHWA NO OTHOLIEHWE Ha Ka4YecTBOTO, ONa3BaHe Ha OKonHaTta
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CpeAa W CUrypHOCTTa Ha MHdopMaLmMaTa B [elHOCTTa Ha (PupMaTta u rapaHTipaHe Ha
NBHO CLOTBETCTBUE C THX;

e foflaraHe Ha YCWNWUs 3a MOCTOSIHHO MOBWLLABAHE Ha KynTypaTa Mo KayecTBO Ha
NPOAYKTUTE, MO OnasBaHe Ha oKofiHaTa CpeAa, Mo CUrypHOCT Ha MHOPMaUMATa KaTo
HeAenuma YacT oT upmeHara KynTypa;

e HabnogasaHe W M3MepBaHe Ha KIOYOBWM XapakTEPUCTUKA Ha MPOLEcH U AeWHOCTH,
nMalLy 3Ha4YMMO BBL3AENCTBUE BBPXY Ka4YecTBOTO, OMasBaHeTO Ha OKonHaTa cpefa u
CUIYpPHOCTTa Ha UHhOPMaLMATE;

e PeloBHO oLeHsBaHe Ha W3MbIIHEHUETO MO OTHOLUEHWE YNpaBneHWe Ha KayecTBoTo,
onassaHe Ha OKonHaTa cpeAa M CUrypHOCTTa Ha WHGopMaLmMsaTa Kato pesynTatute oT
Te3W aHanuau fa M3nonsBaMe 3a akTyanusauvs M 3a TbpceHe Ha BBb3MOXKHOCTM 33
nocneggallyo nogobpeHue.

OnasBaHeTo Ha oKonHaTta cpeda € eAWH OT Hai-BaXHMTE aHraxwumeHTw, kouto ,JWUITKOM
BBIITAPUA“ EOOA noema kato npoussoguten. EAMH OT OCHOBHUTE MPUOPUTETU HA KOMNAHWUATA
€ [1a He HaHacsA WeTu Ha npupojara C 4eMHOCTTa CU 1 Ja Ce NPUABPKA CTPUKTHO KbM CbOTBETHUTE
3aKoHOBM pamku. Bewdkn cnyxwtenn Ha JUIKOM BBINTFAPUA“ EOOQL ca MOTUBMPAHN K
CbBMECTHO CnejBaT yKasaHusTa Ha KOMMaHuATa 3a onal3BaHe Ha OKonHata cpeja. 3a jga
MUHUMU3MPE MaKCUMarnHo NoTeHUManHW LeTW BbpXy MNpupoaata B KOMMaHUATA ca BbBedeHW
NPaKTUKKA, KOUTO BKMIOYBAT:

o [lecTeHe Ha eHepPruintHY PECYPCU, KOraTo B BB3MOXHO;

o PeuuknupaHe Ha OTNagb4yHW MaTepwanu W MNOBTOPHOTO WM W3NOM3BaHe, KoraTo e
Bb3MOXHO;

e Ha TepuTopusaTa Ha KOMNaHUATa ca NPeAnpPUeTU BCUYKM HEOBXOAMMU MEpPKW, KOWTO Aa
npeaoTBpaTAT UHUMAEHTU, KOUTO BUxa MOrny Aa OKaxaT AOpPU MUHUMAMHO HeraTMBHO
BBb3JENCTBUE BbpPXY OKONHATa cpeaa;

e PaszgenHo cebupaHe Ha oTnagbUW.

Hve cme oTKpWUTM M MHMUMMpaMe aKTUBHO CLTPYAHWUYECTBO C OpraHWU3auuMu 3a KOHTPOM W
BCUYKM 3aMHTEPECOBaHW CTpaHu Npu pellaBaHe Ha npobnemun CBbP3aHM C KauecTBOTO, OMa3BaHeTo
Ha OKonHaTa cpeja W CUrypHoctTa Ha uHdopmauuaTa. JehHoctra Ha ,,AUIIKOM BBLITTAPUA«
EOO[ e dhokycupaHa BbpXy aHanM3 Ha pucka W ynpasfeHue Ha KayecTBOTO, ONa3BaHeTo Ha
oKonHaTa cpefa W CUrypHoCTTa Ha WHopMauwaTa Ha BCEKW eTan OT MPOM3BOACTBOTO W
AoctaekuTe. NocTosHHOTO nofobpsiBaHe Ha cUcTeMaTa 3a ynpaBfiEHWE Ha KaYecTBOTO, Ona3BaHe
Ha oKonHaTa cpefa v CUrypHocTTa Ha uHdopMauusaTa € TOMHOTO CPEeACTBO 3a 3aBOlBaHe Ha no-
ronamo Aosepue B notpebutennte ocobeHO Mo OTHOLEHWE Ha NpeanaraHeTo Ha BesonacHu
nNpoAayKTy.

Kato 4acTt oT Hawara cTpaTterna 3a ycmﬁqmsom N HernpeKbCBaeMOCT Ha OusHec npouecute
BHeAPpUXME CUCTeMa 3a YyhnpaelieHWe Ha CUIypHoCTTa Ha VIHCbOpMaLLMHTa. CMI’ypHOCT Ha
MHopmMaLnaTa o3Ha4yaea ocurypaBaHe Ha 3aluTtata Ha MHdopmaumaTa OT 3annaxu ¢ LLUMPOK
obxsar ¢ Len ocurypsaBaHe Ha HeEMpeKbCHaToCT Ha BusHeca u MWHUMU3NPpaHE Ha PUCKOBETE.

HaluTe namckeaHma 3a CUrypHOCT Ce OCBLLUECTBABAT Ypes:

e  CTPUKTHO NpunaraHe Ha 3akoHOBW, PErynaTopHU U LOTOBOPHW U3NCKBAHUS;

®  OCbLUECTBABAHE Ha OLEHKA ¥ NEPUOANYHA NPEOLEHKA Ha pUcKa;

e ynpaBneHue Ha pucka CbINacHO YTBbPAEHa MEeToAMKa W npunaraHe Ha afeKkBaTHW
Lenu no KOHTPONn 1 MexaHW3my 3a KOHTPOI 1 Bb3AeNCTBUE BLPXY pUcKa:

e ynpaBfieHne Ha HempeKkLCHATOCTTa Ha CUrYPHOCTTa Ha UHdoPMaUUATA;

° npunaraHe Ha nocnefoBaTenHn n edhekTUBHU LeiCTBUSA 3a YNpaBneHne Ha MHUMASHTU
CBbC CUrYpPHOCTTa Ha MHOPMaLUATA,
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® KOHTPON nNO npwunaraHe Ha [AOKYMEHTUPaHWTe MONWTUKM MO CUTYPHOCT Ha
MHdOpMaUnATa;

e HejonyckaHe W3MNOM3BAHETO Ha HenuueHsMpaHn codTyep U MHDOPMAaLMOHHM
NPOAYKTY;

e  OCBEJOMEHOCT Ha MepcoHana OTHOCHO W3WCKBaHWMATA MO CUNYPHOCT; OCb3HaBaHe Ha
OTFOBOPHOCTTa 3a 3alMTa Ha nNWYHWTe [aHHK, npasaTa Ha WHTenekTyanHara
COBCTBEHOCT, ANCUMMNNHAPHN MEPKU CPELLY BCEKW, KOWTO U3BBPLUKM ONMWUT 3a Npobus B
cUrypHocrTa.

KaTo pvkoBoguten Ha “"OUNIKOM BBITAPUSA” EOO[] feknapupam AMYHOTO CM yyacTue u
OTrOBOPHOCT 3@ U3MNBbIHEHNE Ha NONUTUKATa Mo YNpaBneHne ¢ ocurypsiBaHe Ha HelHUsA nepuoanyeH
nperneg v akTyanusauus.

Hacmoswama nonumuka e pasnpocmpaHeHa 8 opaaHuzayuama u rnybnuyHo oznaceHa.

A

HNarta: 19.12.2017r. Ynpaeuten: /0. Memwmnpos/
[



